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Nordea Bank Dan marks al mi ndel i ge bestemmelser
for l&n og kredittertil private form&1.

De almindelige bestemmelser gelder i det omfang, andet ikke er

individuelt altalt.

1 Generelle vilkir
For ldneVkreditten galder bankens Generelle vilker br pivat-
kunder, i det omfang de ikke er fraveget i aftalen om lAnet eller
kreditten. Vilk6rene er udleveret til kunden'

2 Netbank og Netbank konto-kik
Kunden skal 6ave aktiv adgang til Netbank eller Netbank konto-kik

og folge med i, om der er meddelelser fra banken om rente@ndrin-

ger.

3 Rente og provision
Rente- og [rovisionssatser er variable, medmindre andet er aftalt' At

satserne er variable betyder, at banken til enhver tid kan rendre

disse.

4 Benteandringer
Satserne kan uden varsel endres:* hvis det generelle renteniveau, herunder obligations-, penge--

markeds- og ovrige markedsrenter, endres
* hvisfundingomkostningerneandres* hvis der er lengerevarende ubalance mellem markedsrenter
* hvis kredit- og pengepolitikken i ind- eller udland endres
* hvis brugen af pengepolitiske instrumenter endres.

Satserne kan andres med en mAneds varsel, hvis andringen
skyldes markeds- eller indtjeningsmessige forhold, herunder:

* en mere hensigtsmessig brug af bankens ressourcer* ogede omkostninger ved tilvejebringelse af kapital* omkostningsudviklingen i banken* oget operationel risiko tor banken* bidrag til generelle garantiordninger, eller* oget generel kreditrisiko for banken.

lEndring af rentesatsen oplyses gennem Netbank eller Netbank
konto-kik, inden den treder i kraft.

Hvis rentesatsen folger en referencerente, fdr kunden besked om
endring al renten med jevne mellemrum pA ovennaevnte mdde
eller pd kontoudskrift. lEndringer kan ogsA ses pd nordea.dk.

5 Renteberegning (valor) og rentetilskrivning
Rentedagen (valordagen) er den dag, hvor en indbetaling, udbe-
taling eller anden kontobevegelse fir virkning for beregningen af
rente pd kontoen. Ved indbetalinger er rentedagen som hovedregel
den torste dag efter indbetalingsdagen, hvor banken erAben for
ekspedition. Pd en betalingskonto er indbetalingsdagen som hoved-
regel rentedag. Ved udbetalinger er udbetalingsdagen som hoved-
regel rentedag.

Lordage, son-og helligdage, fredagen efter Kr. himmelfartsdag,
grundlovsdag, juleaftensdag og nytdrsaftensdag holder banken ikke
6bent for ekspedition.

Rentetilskrivningen fremgdr af kontoudskrift, kontooversigt eller
anden opgorelse.

5 Regulering af ydelse
En torhajelse af renten uden samtidig aendring af de aftalte be-
talinger kan medfore, at lobetiden for et lan forlanges. For at
undgA det kan bdde kunden og banken kr@ve en forhojelse af
betalingeme, ndr renten forhojes.
Omvendt kan en nedsattelse af renten uden samtidig andring af
de aftalte betalinger medfore, at lobetiden for et ldn forkortes.
For at undgA det kan betalingeme nedsattes. Det gelder dog kun,
hvis lobetiden herved bliver forkortet med mere end tre mAneder.

Det vil fremgii af meddelelser om rente@ndring fra banken, hvilken
betydning en rente&ndring har for ydelseme og lobetiden pa lanet.

7 Ydelsesoversigt
ir"ir o"iuiinogA6t en aftale om et lan med fast lobetid, kan kun-

Oen tif 
"n 

f'lre|. ti-d ta en ydelsesoversigt (amo rtise ringsplan)' 
. 
Ban ken

[in ienoe ydelsesoveriigten pr. brev eller andet varigt medium' fx

Netbank, Netbank konto-kik eller e-mail'

8 Henstand
O"i ["n i lanets lobetid aftales henstand med betaling i form af

udskydelse al betaling af en eller flere ydelser' Det er dog en

b;tilgat;; ii kunden-efter bankens vuidering er kreditverdig pa

henstandstidsPunktet.

Hvis der bliver aftalt henstand, betaler kunden samme rentesats

som hidtil. Renteudgiften vil alene blive oget, som folge af at
lobetiden vil blive foilenget med henstandsperioden. Henstanden

medforer ikke ydelsesregulering, men alene en forl@ngelse af
lanets lobetid.

For at indge aftale om henstand beregner banken et arbeidsveder-
lag, som eroplyst ilaneaftalen. En rendring heri skerpe samme

mdde som i punkt 10.

9 Overtreksrente og ovrige ekstraomkostninger
Overholder kunden ikke betalingerne pA l&net/kreditten, eller over
tr@kkes kredittens maksimum, palober en forhojet rente (overtreeks-

rente) af restancen eller af overtrakket' Hvis lAneVkreditten er
opsagt til indfrielse, pAlaber en s@rlig fordringsrente af hele ban-
kens forfaldne tilgodehavende.
Begge disse renter er variable og kan andres pa samme mede

som-i punkt 4. Banken kan ligeledes kreeve betaling for udsendelse
af rykkerbreve og af inkassoomkostninger og udgifter til juridisk

bistand.

'10 Omkostninger for serviceydelser
Betalin g fo r serviceydelser og and re kreditomkostninge r, som
aftales i tilknytning til lanevkreditten, kan andresaf banken.
Endringer oplyses ved brev eller gennem andet varigt medium, fx
Netbank, Netbank konto-kik eller e-mail, eller ved annoncering i

dagspressen.Varsletermindst tre mineder. lEndring til fordel for
kunden kan ske uden varsel.

11 Opsigelse og indfrielse
Banken kan opsige lAneVkreditten med tre mAneders varsel og
forlange hele galden betalt, nArder foreligger en saglig begrun-
delse.

Kunden kan opsige eller indfri liineVkreditten uden varsel. Op-
sigelse skerved underretning til banken og indbetaling af ldnebelo-
bet med tilleg af palabne renter og omkostninger.

Hvis der er aftalt fast debitorrente for ldneVkreditten, har banken ret
til kompensation i tilfelde af lortidig indfrielse, se punkt 19.

12 Misligholdelse og andre forfaldsgrunde
I folgende serlige situationer kan banken opsige ldneVkreditten
uden varsel og forlange hele gelden betalt straks:
a) Hvis kunden ikke betaler ydelser, renter, provision eller afdrag

til tiden og stadig ikke har betalt, ti dage efter at banken har
sendt kunden et rykkerbrev. Ved kreditter galder dette ogsA,
hvis kunden overtrrekkerkredittens maksimum uden bankens
tilladelse.

b) Hvis kunden ikke efter bankens anmodning indleverer sin
selvangivelse, sin drsopgorelse, eventuelt regnskab eller andre

. okonomiske oplysninger.
c) Hvis kunden udsettes for personlig retsforfolgning i form af

udlag eller arrest.
d) Hvis kunden standsersine betalinger, indleder rekonstruktions-

behandling, erkleres konkurs, anmoder om geldssanering
eller undergives anden form for insolvensbehandling.
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e)

D

s)

h)

Hvis kunden tager fast ophold i udlandet, uden at der forinden

ertruffet aftale om lanets/kredittens videre forlsb.
Hvis kunden dor i lAnets/kredittens lobetid.
Hvis kunden har afgivet urigtige eller vildledende oplysninger
at betydning for ldnets/kredittens oprettelse.
Hvis fantsalte effekter selges uden bankens forudgAende

samtykke.
i) Hvis'kunden ikke har adgang til Netbank eller Netbank konto-

kik.

Hvis kunden misligholder sine forpligtigelser over for banken, vil

banken kunne inddrive forfaldne/opsagte tilgodehavender og

tvangsrealisere pantsatte effekter' Banken kan indberette kunden til

kredi-toplysningsbu reauer ogleller advarselsregistre efter galdende
regler.

13 Forbehold ved overforsler
Hvis der ikke er dekning pd den konto, hvor ydelsen til laneV-

kreditten hreves, kan banken enten undlade at overfore ydelsen
eller tilbagefore den.

14 Modregning
Banken kan uden forudgdende meddelelse modregne ethvert
forfaldeni krav mod kunden i ethvert tilgodehavende, som kunden
harhos banken. Banken modregner dog ikke i den del af kundens
lon eller offentlige ydelser mv., som er nodvendig til at d@kke
almindelige leveomkostninger. Visse indldn er efter lovgivningen
sikret mod kreditortorfolgning og dermed modregning.

15 Kontoudskrifter
Banken sender med jevne mellemrum kontoudskrift og konto-
oversigt til kunden pA papir eller gennem andet varigt medium, fx
Netbank, Netbank konto-kik eller e-mail.

15 Tvangsfuldbyrdelse
Geldsbrevet kan tjene som grundlag for tuangsfuldbyrdelse, jf.
retsplejelovens paragrat 47 B.

17 Ansvar
Banken er erstatningsansvarlig, hvis den p6 grund af fejl eller for-
sommelser opfylder aftalte forpligtelser for sent eller mangelfuldt.

Selv pd de omrdder, hvor der gelder et strengere ansvar, er banken
ikke ansvarlig for tab, som skyldes:
" nedbrud i/manglende adgang til it-systemer eller beskadigel-

ser af data i disse systemer, der kan henfsres til nedenn@vnte
begivenheder, uanset om det er banken selv eller en ekstern
leverandor, der star for driften at systememe

" indtruffet eller truende naturkatastrole, krig, opror eller borgerli-
ge uroligheder* svigt i stromforsyning eller telekommunikation, lovindgreb eller
torvaltningsakter, sabotage, te rro r elle r herverk (heru nde r
computervirus og hacking)* strejke, lockout, boykot eller blokade, uanset om konflikten er
rettet mod eller iverksat af banken selv eller dens organisation,
og uanset konfliktens drsag; det galder ogsd, nAr konflikten
alene rammer dele af banken

" andre omst@ndigheder, som er uden tor bankens kontrol.

Bankens ansvarsfrihed galder ikke:* hvis banken burde have forudset det forhold, som erarsag til
tabet, da aftalen blev indgdet, eller burde have undgdet eller
overvundet Arsagen til tabet* hvis lovgivningen under alle omstendigheder gor banken an-
svarlig for det forhold, som er arsag til tabet.

18 Bankens heftelse ved tilknyttede kreditaftaler
Krav mod banken, som folge af at ldneVkreditten omfattes af
kreditaftalelovens bestem melser om tilknyttede kreditaftaler, kan
ikke overstige lanevkredittens storrelse pd det tidspunkt, hvor
kunden frems@tter kravet over for banken.

19 Fortidig indfrielse
Hvis der er aftalt fast debitorrente pA lAneVkreditten, har banken
krav pd kompensation i tilf@lde af hel eller delvis fortidig indfrielse
af ldneforholdet. Kompensationen vil som udgangspunkt blive
fastsat til bankens faktiske tab som talge at den fortidige tilba-
gebetaling.
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Banken kan som minimum kr&ve, at kompensationen fasts@ttes

sAledes:

0,5 pct. af det belob, som tilbagebetales, hvis restlobetiden pa ind-

trieflustiJsprnktet ei mindre end et 6r, og 'l pct' ved en restlobetid

pd mere end et ar.

Komoensationen kan ikke overstige det rentebelob, som skulle

,ere butalt i perioden mellem den fortidige tilbagebetaling og

lanevkredittens aftalte ophorstidspunkt'

20 Fortrydelsesret
funOen ian fortryde en aftale om lan/kredit ved at give banken

s[riftlig besked, fx pr. brev, e-mail eller via Netbank inden udlobet

af fortrydelsesf risten.

Fortrydelsesfristen er 14 kalenderdage. Fristen regnes som ud-

gangspunkt fra den dag, kunden har indgAet aftale om laneV-

[reO'ittbn eller det seneie tidspunkt, hvor kunden har modtaget
oplysninger om fortrydelsesretten. Hvis sidste dag er en lordag,
g'n nOtouiOag, juleafiensdag eller nytArsaftensdag, udlober fristen

den folgende hverdag.

Kunden har krav pa at fa en rakke oplysninger om fortrydelses-
retten. Fortrydels6sfristen lsber ikke, fsr kunden har modtaget disse

oplysninger pd papir eller andet varigt medium, fx Netbank, Net-

bank konto-kik eller e-mail.

21 Omkostninger ved fortrydelse
I tilf@lde af at en aftale om lan/kredit fortrydes, skal kunden betale

det ldnte belsb med tillreg af renter, som er palobet, fra den dag
lanevkreditten blev udnyttet, til den dag banken modtager betaling.
Herudover betales eventuelle omkostninger, som er betalt til offent-
lige myndigheder, som ikke kan refunderes, tx tinglysningsom-
kostninger. Det er en betingelse, at belobet betales til banken,
senest 30 kalenderdage efter at kunden har givet banken besked
om, at aftalen fortrydes.

22 Endring af bestemmelserne
Disse almindelige bestemmelser for ldn og kreditter kan andres til

ugunst for kunden med tre mdneders varsel ved meddelelse til

kunden pr. brev, pa andet varigt medium fx gennem Netbank eller
Netbank konto-kik. Hvis rendringer er til fordel for kunden, kan de
trede i kraft uden forudgdende varsel. Banken vil efterfolgende
informere kunden om sfldanne endringer.

Bestemmelsen i punkt 4 om rente&ndringer kan dog endres med
en mAneds varsel ved meddelelse til kunden pr. brev, p6 andet
varigt medium fx gennem Netbank eller Netbank konto-kik.

23 Klager og tilsyn
Hvis en uoverensstemmelse med banken ikke bliver lost til kundens
tilfredshed, kan klage indgives til Kundeservicechefen. Henvendel-
sen skertil Nordea, Kundeservicechefen, Postboks 850,0900 Ks-
benhavn C eller pd nordea.dk.

Klager over banken kan ogs& indbringes for Pengeinstitutanke-
nrevnet, www.pengeinstitutankenaevnet.dk eller Finanstilsynet,
Arhusgade 1 10, 2100 Kabenhavn A, br sdvidt angdr klager ved-
rorende den finansielle lovgivning.

Banken er under tilsyn af Finanstilsynet (FT-nr.2222).

Hvis lineVkreditten ersikret vedkaution eller pantgalder
tillige folgende bestem melser

Sarligt om kaution

24 Opsigelse
Hvis lAneVkreditten ersikret ved kaution, kan banken opsige l6neU-
kreditten uden varsel og fodange hele grelden indfriet straks, hvis
en kautionist kommer ud for 6n eller flere al de begivenheder, som
er omtalt under punkteme 12. c - g. Det g@lder dog kun, hvis der
ikke inden en m6ned stilles anden sikkerhed. som banken kan
acceptere.
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25 Tvangsluldbyrdelse
Hvis kauiionen tjener til sikkerhed for et ldrn, kan galdsbrevet
sammen med kautionserkl@ringen tjene som grundlag for tvangs-
fuldbyrdelse hos kautionisten, se retsplejelovens paragraf 478'

26 Omstodelige indbetalinger fra debitor
Hvis det/den liautionssikrede lAn/kredit indfris helt eller delvist som

tolge af indbetalinger pd ldneUkreditten fra debitor, og betalingerne
senere omstodes, opretholdes kautionistens hEftelse, uanset om

kautionisten har modtaget meddelelse om indfrielsen fra lAntager

eller banken.

Serligt om pant
27 Forringelse af pantesikkerheden
Hvis verdien af det pantsatte forringes vesentligt, kan banken for-
lange, at der inden et fastsat varsel enten sker nedbringelse af
galden eller at der stilles yderligere sikkerhed, som banken kan

acceptere. Det grelder dog ikke, hvis en pantsat e,endom tjener
som helArsbeboelse lor debitor, medmindre forringelsen skyldes
vanrogt af ejendommen.

28 Udgilter vedrorende Pantet
Banken kan forlange betaling af depotserviceydelse for pantsatte
effekter.
Banken kan ogsd forlange betaling af bankens udgifter til at vare-
tage sine interessersom panthaver, herundereventuelle udgifter til

betaling af forsikringspremier, besigtigelse af det pantsatte, ud-
gifter til iuridisk bistand mv.

29 Afkast af pantet
Panteretten omfatter det afkast, som pantet giver, herunder renter,
udbytter, bonus af livsforsikringer og provenu af udtrukne obligatio-
ner. Endvidere omfatter panteretten den ret, der tilkommer aktio-
nerer eller anpartshavere til nytegning, til fondsaktier eller -an-
parter, til tegning af konvertible obligationer mv.
Panteretten omfatter ogsa det pantsattes forsikringssummer samt
lejeindtaegter.

30 Bankens rettigheder over Pantsatte lordringer
ginken kan udov6 alle pantsaiters rettigheder over pantsatte for-

Oiinq"r. Banken kan sAiedes modtage og kvittere for ethvert belob'

ir-it s*tte opsigelse og inddrivelse og udstede transport til sig selv

eller andre. Eianken er berettiget til at h@ve pa pantsatte

indlanskonti.

31 Stemmeret p& aktier, anparter og lign.
Sterrer"tten pd pantsatte aktier, anparterog lign' tilkommer kun

banken, hvis det er n@vnt i pants@tningsdokumentet'

32 Udtrukne obligationer
Hvis pantsatte obfigationer udtrekkes, og der kobes andre i stedet
for de udtrukne, eibanken bemyndiget til over for VP Securities

A/S at registrere panteret overdisse.

33 Omstodelige indbetalinger fra debitor
Hvis deVden fantsikrede lAn/kredit indfries helt eller delvist som

talge al indbeialinger pA lAneVkreditten fra debitor, og betalingerne
seiere omstodes, er pants@tter forpligtet til at genetablere bankens
panteret, uanset om banken har frigivet pantet.

34 Tvangsrealisation
Hvis banken bliver nodt til at tvangsrealisere de pantsatte eftekter,
sker det ved tvangsauktion.
Hendpantsatte effekter kan banken dog vrelge i stedet at selge ved
bankens egen foranstaltninger. Fondsaktiver, der er registreret i VP

Securities A/S, og verdipapirer, som har kurs pd fondsborsen i Ko-
benhavn eller pd fremmede borser, s@lges ogsd ved bankens egen
foranstaltning eller ved et medlem af fondsborsen.
lnden banken selger effekterne, sendes et anbetalet brev, hvor
pants@tter med en uges varsel opfordres til at opfylde bankens
krav. Det gelder dog ikke, hvis omgaende salg er nodvendigt for at
undgd eller begr@nse et tab.
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